INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 008

versién 1

1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3.Afo de Reporte
SPK LA UNION S.AS. E.S.P. CGM CELSIA 2023
1.1.Codigo SIC Agente (RF) 2.1.Codigo SIC Centro de Gestion de Medida 3.1. Fecha de Reporte
SLUG Crc0203 16/02/2024
1.INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Tipo de Falla / . L didor de f di f di i de Bloque de borneras Otros .
Componente MMedogprinclpst Respaldo de tensién (PT) | de corriente (CT) comunicacién de prueba CahiSact Componentes Stbtetsl Eleojtipotettalia
Hurto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,00%
Vandalismo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,00%
Falla 0 0 0 0 N.A. N.A. N.A. N.A. 0 ,00%
Q d 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,00%
Roto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,00%
Abierto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,00%
Otro Tipo de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,00%
Subtotal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00%
Nota: Reportar solamente la falla del elemento que causa la mayor duracion de
tiempo en falla del sistema cuando se pi Ia falla de dos o mas elementos,
% Por elemento 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% detalforma que Ia cantidad de falls desistema de medicdn correspondan con
los eventos de fallas reportados ante el ASIC
Observaciones / Hechos Relevantes Grificos
Fallas presentadas punto de medida Total de fallas por elemento del sistema
0 B “zdidor Principal
I M=didordeRespaldo
0.5 B Transformadores de tensisn
I Transformadores de Corrisnte
0.3 B sistema decomunicacién
B Bloque de Bornerade Prushas
0.2 I cableado
I Otros Componentss
0.1
0
Transformadores detensidn Cableado
Medidor Principal Sistema de comunicacidn
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
Tipo de Punto de Ven;::xc:iaac::snes Verifit Verifi Verifit Tle"?_mhh Tle"?_mhh Tiempo Promedio | Tiempo total hh | Tiempo total hh | Tiempo total hh | Tiempo total hh
Medicién Iniciales (RF) di Qui ! N L L, h (D i )| (Admini: ivo) ( i6n) (d i ) Verificacién
(Externas) (A (Operacién)
1 0 2 0 0 2 2 2 6 4 4 12 20
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0
Subtotal ,00 2,00 ,00 ,00 2,00 2,00 2,00 6,00 4,00 4,00 12,00 20,00
% por tipo de . - a aa | .
e . ,00% 100,00% ,00% ,00% 100,00% % Tiempo Administrativo / Operacion / D 20,00% 20,00% 60,00% 100,00%
verificacion
Grificos
Total de verificaciones por tipo
21 B verificaciones iniciales extemas
1.8 B verificaciones Iniciales (RF)
1.5 .— Werificaciones Extraordinarias
1.2 B verificaciones Quinquenales
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. Tiempo Total Administrative :20.00% [ Tiempo Total Desplazamiento :60.00%

Tiempo Total Operacidn: 20.00%

Observaciones / Hechos Relevantes

Tiempos trabajos revision puntos de medida




3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS

INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO TOTAL
Definicion de Cantidad de ., ., . L. Cantidad . Duracién . - Duramé.n . Tiempo Total
N Duracion Duracion Duracién minima| Duracién Total . Duracién L. Duracién minima promedio Duracion Total L.
Frontera Interrogaciones B N . B . Interrogaciones B N Interrogacion . . o Interrogacion
> (min) Promedio (min) (min) afio (hh) > Maxima (min) N N (min) desplazamiento a afio(hh)
afo afio promedio (min) " (hh)
sitio (hh)
Generacion 5959 2,48 0,86 0,35 85,41 0 0 0 0 0 ,00 85,41
Comercializacién o o o 0 00 0 o 0 0 o 00 00
entre agentes
Comercializacién
entre agentesy 5959 2,48 0,86 0,35 85,41 0 0 0 0 0 ,00 85,41
usuarios
S 0 0 0 0 ,00 0 0 0 0 0 ,00 ,00
Internacional
Interconexién 0 0 0 0 ,00 0 0 0 0 0 ,00 ,00
Internacional
Distribucién 0 0 0 0 ,00 0 0 0 0 0 ,00 ,00
pemanda ) ) 0 0 ,00 0 0 0 0 0 ,00 ,00
desconectable
Indices CGM 11918,00 2,48 ,86 ,35 170,82 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 170,82
Observaciones / Hechos Relevantes
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Definicién de Frontera Fronteras Activas Fronteras Canceladas en el Cantidad de Fronteras activas al Tasa de Crecimiento anual
CeTHaERaE ) ATTCO SR £ ronteras inscritas en el periodo N STCIETe periodo cierre del periodo
nerindn del nerinda
Generacién 0 1 0 0 1 0,00%
Comercializacion entre agentes 0 0 0 0 0 0,00%
Comercializacién entre agentes
LA 0 1 0 0 1 0,00%
usuarios
Enlace Internacional 0 0 0 0 0 0,00%
Interconexién Internacional 0 0 0 0 0 0,00%
Distribucién 0 0 0 0 0 0,00%
Demanda desconectable 0 0 0 0 0 0,00%
Subtotal (] 2 0 (] 2 0,00%
Nota: 1 Reportar la cantidad de fronteras activas en estado suspendido (no descontar de las fronteras al inicio del periodo o inscrito en el periodo)
VER: Anexo 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO, ANEXO 2. RELACION FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO
Observaciones / Hechos Relevantes Grificos

Total fronteras activas

Indice de crecimiento anual por tipo de frontera
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- Generaciin

- Comercializacién entreagentes

' Comercializaciin entreagentes yusuarios
B Enlace Internacional

- Interconexicn Internacional
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I Demanda desconectable

Comercializacién entreagentes yusuarios

Generacién

Interconexién Internacional




5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS

% Disponibilidad de canales por tiempo % Disponibilidad por intentos
Tipo de Canal Tiempo total de Di ibilidad Indi ibilidad Total de intentos
o ’ % Disponibilidad Intentos Exitosos | Intentos Fallidos % Disponibilidad
Operacién hh/afio hh/afo hh/aiio P en el periodo o Dlsp
GPRS 0 0 0 ,00% 0 0 0 X
3C 0 0 0 ,00% 0 0 0 i
4C 0 0 0 ,00% 0 0 0 X
LAN 0 0 0 ,00% 0 0 0 i
TCP/ETHERNET 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,
Fibra dptica 3552 3535,03 16,97 99,52% 11918 9190 2728 77,00%
Enlace satelital 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,
Linea telefonica 0 0 0 0,00% 0 0 0 0,
Otros 0 0 0 10,00% 0 0 0 0,
TOTAL 3552 3535,03 16,97 99,52% 11918 9190 2728 77,11%
Observaciones / Hechos Relevantes Grificos
- Disponibilidad de canales por tiempo
I Disponibilidad por Intentos
100
80
60
40
20
0
3G LAN Fibra dptica Linea telefénica
GPRS 4G TCP/ETHERNET Enlace satelital Otros
6.INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
Fechadela Tamano de la de Cumple |
ACTIVIDAD €c _a_ €'a Fronteras Activas amano defa Conformes No conformes e e- tfmp-e'
o I actividad muestra Conformidad Validacién
aldacion ra 20231229 2 2 2 0 100,00% CUMPLE
muestra)
Nota: Diligenciar la cantidad de fronteras, tamafio de la muestra y condiciones de aceptacién y rechazo de acuerdo a lo establecido en el anexo 3 de la Resolucién CREG 038 de 2014
Observaciones / Hechos Relevantes
Validaciones realizadas satisfactoriamente
7.INFORME ACTIVIDADES CRITICA
MES Fronteras Activas (a cierre de | Total de Lecturas| Lecturas objeto de % Lecturas en critica | Lecturas aceptadas en % Aceptacion de registros en critica
ENERO 0 0 0 0,00% 0 0,00%
FEBRERO 0 0 0 0,00% 0 0,00%
MARZO 0 0 0 0,00% 0 0,00%
ABRIL 0 0 0 0,00% 0 0,00%
MAYO 0 0 0 0,00% 0 0,00%
JUNIO 0 0 0 0,00% 0 0,00%
JuLiO 0 0 0 0,00% 0 0,00%
AGOSTO 0 0 0 0,00% 0 0,00%
SEPTIEMBRE 0 0 0 0,00% 0 0,00%
OCTUBRE 2 26 0 0,00% 0 0,00%
NOVIEMBRE 2 60 0 0,00% 0 0,00%
DICIEMBRE 2 62 2 3,23% 2 100,00%
Total 6 148 2 1,35% 2 100,00%
Observaciones / Descripcién breve de los criterios de Critica:
Grificos

B =: Aceptaciénde registros en critica (confirmacidn delecturas)
—@- % Lecturas en critica

100
80
60
40

20

ENERO MARZO MAYD JULIO SEPTIEMERE MOVIEMBRE




8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

L RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC
Prueba Fecha de la Actividad - -
Conforme Observaciones Conforme Observaciones
1 202303 30 CONFORME PRUEBAS RECUPERACION Y
2 2023 04 25 CONFORME PRUEBAS RECUPERACION BASE DE
3 2023 04 28 CONFORME PRUEBAS RECUPERACION BASE DE
4 2023 05 05 CONFORME BACKUP BASE DE DATOS
5 2023 05 19 CONFORME CORRECION DE
6 202307 18 CONFORME PRUEBAS RECUPERACION BASE DE
7 20231212 CONFORME BACKUP BASE DE DATOS
8 20231222 CONFORME PRUEBA CORRECCION

Observaciones / Descripcion breve de las pruebas y resultados:

Planes ejecutados de manera satisfactoria

9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTINGENCIA

EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcion del evento Respuesta del plan de Observaciones / Lecciones
01 2023 06 29 TECNOLOGICA FALLA EN ACTUALIZACION DE CONFORME SE ENVIA NOVEDAD POR
02 2023 08 05 TECNOLOGICA FALLA EN ACTUALIZACION DE CONFORME SE ENVIA NOVEDAD POR
03 2023 08 06 TECNOLOGICA FALLA EN ACTUALIZACION DE CONFORME SE ENVIA NOVEDAD POR
04 2023 08 08 TECNOLOGICA FALLA EN ACTUALIZACION DE CONFORME SE ENVIA NOVEDAD POR
05 202308 14 TECNOLOGICA FALLA EN ACTUALIZACION DE CONFORME SE ENVIA NOVEDAD POR
06 2023 08 24 TECNOLOGICA FALLA EN LA RECEPCION DE CONFORME SE ENVIA INFORMACION POR
07 2023 08 30 TECNOLOGICA FALLA EN LA RECEPCION DE CONFORME SE ENVIA INFORMACION POR
08 2023 09 01 TECNOLOGICA FALLA EN LA RECEPCION DE CONFORME SE ENVIA INFORMACION POR
09 20230913 TECNOLOGICA FALLA EN LA RECEPCION DE CONFORME SE ENVIA INFORMACION POR
10 202309 14 TECNOLOGICA FALLA EN LA RECEPCION DE CONFORME SE ENVIA INFORMACION POR
11 20231124 TECNOLOGICA ERROR APLICATIVO DE REGISTRO CONFORME SE ESCALA INCONVENIENTE POR
10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION
Trimestre Informe de tiempos requeridos para el mant o de los sistemas de medicion
Tipo de punto Total de Tiempo promedio| . . Tiempo total de
o " _ de WERTEREICTCLOCD|| - G poreney || ommommss Tiempo total | o onibilidad de los
de medicion 1 2 3 4 Mant 0! L desplazamiento al L . Mantenimiento + st d dicié
(hh) sist de med (hh) desplazamiento sis e;ism::(‘:h;m n
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Subtotal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Observaciones / Hechos Relevantes Grificos
Mantenimientos realizados dentro del plan 0.5
N
M :
0.4 K
-+
M s
0.3
0.2
0.1
1}
1 2 3 5
11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS
Tamaiio de la inzi':grrc:l‘i:ie;:syq’lfe cuT’:IIiednad eoiatos ::i:umpl'e'n Cumple validaciéon G ke n s
VALIDACION Fecha de la Actividad Front cti . He isitos d
echa defa Activida ronteras activas Muestra de lecturas de 2 afios (art. 18 | de datos (Art 17, Res. de Integralidad ro:::(:::rll :z deatos
Res. CREG 038 de 2014) CREG 038 de 2014) B
1 20231220 2 2 100 100 CUMPLE CUMPLE

Nota: El tamafio de la muestra se debe determinar mediante un muestreo aleatorio simple de los sistemas de medicion gestionados, con un nivel de confianza del 95%, un error maximo admisible del 5% y una proporcién de medidores no conformes el 3%. Se verifica que el almacenamiento de los datos en el CGM debe garantizar la
integridad de las mediciones registadas y su disponibilidad por un periodo de al menos dos (2) afios contados a partir del dia de la lectura. Ademis, debe cumplir con los requisitos de proteccion de los datos establecidos en el articulo 17 de la resolucién CREG 038 de 2014.

Observaciones / Descripcién breve de las pruebas y resultados:

Conformidad en todas las fronteras
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